IHG

Politica de support a les nostres comunitats

English

We are committed to active involvement in the local communities around
our hotels and corporate offices. That means being a valued, responsible
community partner by ensuring that our business objectives enhance the
quality of life in the community.

The aim of our community investment is to support global efforts that
represent the business goals of IHG and which make a positive difference
to the communities in which we operate. The activities we support must be
aligned with our corporate values, 'Winning Ways', and our Code of Ethics
and Business Conduct.

Who we support
At a corporate level, we focus on:

e The environment —we understand our responsibility to respect the
environment and manage its impacts for the benefit of the
communities in which we operate (e.g. energy, waste and water
savings)

e Local economic opportunity — we support the development of
sustainable opportunities in the community, especially in terms of
education and skills training to enhance employment opportunities in
the hospitality industry, predominantly through the IHG Academy

e  Disaster relief —through our IHG Shelter in a Storm Programme we
are committed to helping provide disaster relief when natural and
man-made disasters affect our hotels and the local communities
surrounding them.

Community partnerships

In choosing which community organisations to support, primary
consideration is given to requests that meet the following criteria:

« exhibit a clear purpose and defined need in one of IHG's three areas
of focus
. recognise innovative approaches in addressing the defined need

* demonstrate an efficient organisation and detail the organisation's
ability to follow through on its proposal

. Explain clearly the benefits to IHG and our hotel communities.

At local level, our approach is to encourage our local managers and
employees to use this policy as a common sense guide in deciding what is
right for their community, while ensuring that all decisions conform to our
Code of Ethics.

Our approach to charitable giving

Contributions are only made to organisations with verifiable charity status
and whose ethical principles are consistent with our Code of Ethics and
who align to one of our three focus areas.

We do not support organisations that discriminate on the basis of race,
religion, creed, gender, age, physical challenge or national origin. In
addition, we will not generally provide contributions to:

individuals

religious organisations

general operating support for hospitals and health care institutions

capital campaigns

endowment funds

conferences, workshops or seminars not directly related to our

business interests

e multi-year grants; only the first year of multi-year requests will be
assured, with support in subsequent years dependent upon annual
evaluation

e  political donations of any kind.

Catalan

Ens comprometem a implicar-nos activament en les comunitats locals
on es troben els nostres hotels i oficines corporatives. Aixo vol dir ser un
col-laborador valués i responsable de la comunitat i assegurar que els
nostres objectius empresarials milloren la qualitat de vida de la
comunitat.

L'objectiu de la nostra inversi6 en la comunitat és donar suport als
esforgos globals que representen els objectius empresarials d'HG i que
suposen una diferéncia positiva per a les comunitats on operem. Les
activitats a les qué donem suport han d'estar en linia amb els nostres
valors corporatius, els 'Winning Ways', i el nostre Codi Etic i de
Conducta Empresarial.

A qui donem suport
A nivell corporatiu ens centrem en:

e El medi ambient: comprenem la nostra responsabilitat en el
respecte al medi ambient i en la gesti6 del seu impacte en benefici
de les comunitats on operem (ex.: estalvi d'energia, residus i aigua)

e  Oportunitat economica local: donem suport al desenvolupament
d'oportunitats sostenibles dins la comunitat, en especial en termes
d'educaci6 i formacié de capacitats per millorar les oportunitats de
treball al sector de I'hostaleria, preferentment a través de la IHG
Academy

e Alleujament de desastres : mitjancant el nostre Programa IHG
Shelter in a Storm ens comprometem a ajudar a alleujar els
desastres en cas que algun desastre, natural o provocat per
I'activitat humana, afecti els nostres hotels i les comunitats
humanes gue els envolten.

Col-laboracions amb les comunitats

En triar a quines organitzacions de la comunitat donem suport, ens
fixem sobretot en peticions que compleixin els criteris seglents:

e mostrar un objectiu clar i una necessitat definida en alguna de les
tres arees en que se centra IHG

. reconeixer enfocaments innovadors en la resolucié de la necessitat
definida

. demostrar una organitzaci6 eficient i detallar la capacitat de
I'organitzacio per perseverar en la seva proposta

. Explicar clarament els avantatges per a IHG i les comunitats dels
nostres hotels.

A nivell local, el nostre enfocament és animar els nostres directius i
treballadors a utilitzar aquesta politica com una guia de sentit comu
per decidir qué és bo per a la seva comunitat, tot assegurant-se
que totes les decisions s'adscriuen al nostre Codi Etic.

El nostre enfocament sobre donacions caritatives

Només fem aportacions a organitzacions amb un estatus caritatiu
comprovable i amb uns principis étics conformes al nostre Codi Etic i
que estiguin en linia amb alguna de les nostres tres arees d'actuacio.

No donem suport a organitzacions que discriminin per raons de raga,
religié, creences, sexe, edat, discapacitat fisica o origen nacional. A
més a més, en general no aportarem contribucions a:

persones

organitzacions religioses

suport operatiu general a hospitals i institucions sanitaries

campanyes de recapte puntuals

fons de dotaci6

conferéncies, tallers o seminaris no relacionats directament amb

els nostres interessos empresarials

e  beques multi-anuals: en sol-licituds multi-anuals només estara
garantit el primer any i els segiients dependran d'una avaluacié
anual

e donacions politiques de cap mena.
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Review structure and process Estructura i procés de revisio

. Corporate donations are governed by the Steering Group of the . Les donacions corporatives les regeix el Grup Director del Equip de
Corporate Responsibility Team (CRT) Responsabilitat Corporativa (Corporate Responsibility Team, CRT)

e  The CRT draws on staff input to guide our 'Supporting our e  EICRT canalitza les aportacions del personal per orientar la nostra
Communities' policy politica de "Suport a les nostres comunitats”

e  The CRT recommends an annual budget for approval by the e  EICRT recomana un pressupost anual per a que I'aprovi el Comité
Executive Committee, sets policies, guidelines, criteria and strategic Executiu, estableix politiques, directrius, criteris i orientacio
direction, and approves all contributions with Executive Committee estrategica i aprova totes les aportacions amb la supervisié del
oversight. Comité Executiu.
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