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1. FUR WEN GILT DIESE RICHTLINIE?

Diese Richtlinie gilt fur alle IHG-Mitarbeiter in unseren Unternehmensblros
(einschlieBlich Buchungszentralen), in von IHG verwalteten Hotels und fur alle Direktoren
und leitenden Angestellten von Unternehmen der IHG-Gruppe.

Bei der Zusammenarbeit mit unseren Partnern, Lieferanten und Franchisenehmern
ermutigen wir diese, die in dieser Richtlinie dargelegten Standards und Grundsatze
anzuwenden.

2. UBERBLICK UND ZWECK DER RICHTLINIE

Bei IHG Hotels & Resorts (IHG)sind wir uns unserer Verantwortung bewusst, die Umwelt
zu schitzen und das Menschenrecht auf eine saubere, gesunde und nachhaltige Umwelt
zu respektieren. Die Flrsorge fur unsere Mitarbeiter, Communitys und unseren Planeten
ist eine der wichtigsten strategischen Prioritdten von IHG und ein wesentlicher
Bestandteil unserer Geschaftstatigkeit. Unser Plan  fir verantwortungsvolle
Geschaftsflihrung ,Journey to Tomorrow” legt unsere Verpflichtungen dar, die darauf
abzielen, einen positiven Einfluss auf unser Unternehmen und die Welt um uns herum zu
nehmen. Indem wir unserer Verantwortung flr den Schutz der Umwelt nachkommen
und unseren Communitys etwas zurlckgeben, erflillen wir unser Ziel der ,True
Hospitality for Good” (Wahre Gastfreundschaft fir immer). Die Grundsatze und
Standards, die uns bei der Umsetzung dieses Plans leiten, sind nachstehend aufgefiihrt.

Durch die Umsetzung und Einhaltung dieser Umweltrichtlinie glauben wir, dass wir eine
bessere, nachhaltigere Zukunft fir kommende Generationen schaffen kénnen.

Diese Richtlinie legt den Mindeststandard von IHG fest. Einige IHG-Abteilungen oder -
Standorte haben moglicherweise ehrgeizigere Ziele oder Anforderungen, die befolgt
werden mussen.

3. REDUZIERUNG DES CO2-FUSSABDRUCKS

Wir sind bestrebt, den CO2-FuBabdruck unserer Hotels zu verringern, indem wir mit
unseren externen Hoteleigentimern an den drei von uns identifizierten Hebeln zur
Dekarbonisierung arbeiten: Energieeffizienz in unseren bestehenden Hotels, die
Aufnahme neuer Hotels in unser Portfolio, die sehr kohlenstoffarm arbeiten, und, wo
moglich, die Nutzung erneuerbarer Energien. Wir arbeiten mit den Regierungen in den
Landern, in denen wir tatig sind, zusammen, um uns fir die Unterstltzung der externen
Hoteleigentimer bei der Dekarbonisierung einzusetzen.

4. ENERGIEEFFIZIENZ

Wir fordern die Implementierung energieeffizienter Technologien und Praktiken zur
Reduzierung des Energieverbrauchs in allen IHG Hotels. Dazu gehort die Aufnahme von
EnergiesparmaBnahmen in unsere Markenstandards, wie energieeffiziente Beleuchtung,
intelligente Gebaudesysteme und regelmaBige und genaue Berichterstattung Uber den
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Energieverbrauch durch unser Umweltmanagementsystem Green Engage, um die
Leistungsverbesserung voranzutreiben.

5. WASSEREINSPARUNG

Wir fordern WassersparmaBnahmen, um den Wasserverbrauch in unseren Hotels zu
minimieren. Dazu gehort die Verwendung wassereffizienter Armaturen, die
Implementierung von Wasserrecyclingsystemen und die Sensibilisierung von Gasten
und Mitarbeitern fur einen verantwortungsvollen Umgang mit Wasser. Wir mdchten
sicherstellen, dass unsere Geschaftsaktivitaten keine negativen Auswirkungen auf die
Rechte der lokalen Communitys auf Zugang zu sicherer, erschwinglicher und
zuverlassiger Wasser-, Sanitar- und Hygieneversorgung haben.

6. ABFALLMANAGEMENT

Wir unterstitzen die Abfallreduzierung, Wiederverwendung, Recycling und
verantwortungsvolle Entsorgung in allen unseren Standorten. Wir sind bestrebt, mit
Hotels und Abfallwirtschaftspartnern zusammenzuarbeiten, um dabei zu helfen,
wahrend des gesamten Gastaufenthalts auf Einwegartikel zu verzichten und
Lebensmittelverschwendung durch .Verhinderungs-“, .Spenden”- und
Umleitungsplane” zu minimieren und gemeinsam an Kreislauflosungen fir die
wichtigsten Hotelprodukte zu arbeiten.

7. NACHHALTIGE BESCHAFFUNG

Wir férdern die Beschaffung von Produkten und Dienstleistungen, die anerkannten
Umweltstandards entsprechen. Dazu geho6rt auch der Einkauf bei Lieferanten, die sich
an Nachhaltigkeitspraktiken halten und Inklusion in der Lieferkette fordern. Wir beziehen
weiterhin Lieferanten in unserer Wertschépfungskette ein, um nach Moglichkeiten zur
Verbesserung der gemeinsamen Umweltleistung zu suchen und Wege zu finden, um die
Auswirkungen des Betriebs auf die Umwelt zu reduzieren.

8. ARTENVIELFALT

Unser Ziel ist es, die Biodiversitat in den Gebieten, in denen sich unsere Hotels und Buros
befinden, zu verstehen, zu schitzen und zu bewahren, indem wir unser
Biodiversitatsrisiko weltweit erfassen und flr die Hotels und Bliros mit dem groBten
Risiko AbhilfemaBnahmen entwickeln. Wir ermutigen IHG Hotels dazu, respektvoll mit
ihrer Umgebung umzugehen und sich an Naturschutzinitiativen zu beteiligen, um die
lokale Flora und Fauna zu schutzen und der Natur nach Moglichkeit etwas
zuruickzugeben. Wir ermutigen Lieferanten, soweit moglich Manahmen zur Erhaltung
und Regeneration der Artenvielfalt zu ergreifen, und verweisen auf diese Bedeutung in
unserem Verhaltenskodex fur Lieferanten.

9. ENTWALDUNG
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Wir sind bestrebt, unser Verstandnis flur die Abholzung in unserer Lieferkette zu
vertiefen, indem wir uns mit unseren Lieferanten Gber ausgewahlte Hochrisiko-Rohstoffe
austauschen und die Anforderungen an die Abholzung in unsere Leitlinien flr eine
verantwortungsvolle Beschaffung aufnehmen. Wir versuchen, Anforderungen nach
Moglichkeit in die Hotelmarkenstandards zu integrieren und mit Forstprogrammen
zusammenzuarbeiten, um die Verhinderung der Entwaldung zu unterstlitzen und unsere
Hotels zu ermutigen, sich an lokalen MaBnahmen zu beteiligen, die dies unterstutzen.
Wir versuchen, mit politischen Entscheidungstragern zusammenzuarbeiten, um weitere
Bemuihungen zur Eindammung und Umkehrung der Entwaldung und Landdegradation
Zu unterstutzen.

10. TIERSCHUTZ

Wir sind bestrebt, unsere Geschafte auf eine Art und Weise zu fiihren, die das
Wohlergehen der Tiere respektiert und verantwortungsvolle und ethische Praktiken in
der gesamten Lieferkette unserer Hotels fordert. Wir sind uns der Bedeutung des
Tierschutzes bewusst und arbeiten mit unseren Hotels und Bliros zusammen, um
sicherzustellen, dass die Lebensmittelversorgung vollstindig den internationalen
Tierschutzstandards entspricht, wobei wir nach Moglichkeit hohere Standards
anstreben.

11. UMWELTERKLARUNGEN

Wir setzen uns daflr ein, dass alle Erklarungen, die wir intern oder extern in Bezug auf
unsere Umweltinitiativen abgeben, die Umweltauswirkungen oder -vorteile nicht
Uberbewerten, irrefuhren oder auf andere Weise falsch interpretieren. Wir verpflichten
uns sicherzustellen, dass alle derartigen Erklarungen, die wir abgeben, korrekt und
wahrheitsgetreu sind und stets vollstandig begriindet sind.

12. EINHALTUNG VON UMWELTGESETZEN UND -VORSCHRIFTEN

Wir verpflichten uns, die Einhaltung aller fir unsere Geschaftstatigkeit und
Umweltinitiativen geltenden Gesetze und Vorschriften sicherzustellen und zu fordern.

13. KONTROLLE UND DURCHSETZUNG

Der Inhalt dieser Richtlinie wurde vom Responsible Business Committee genehmigt und
wird regelmaBig Gberprift und bei Bedarf aktualisiert.

Diese Richtlinie wird durch eine Reihe 6ffentlich zuganglicher Plane und Erklarungen
umgesetzt und durch andere IHG-Richtlinien und -Verfahren unterstttzt. Wir ermutigen
unsere IHG-Mitarbeiter in unseren Unternehmensbliros (einschlieBlich
Buchungszentralen) und in von IHG verwalteten Hotels sowie Direktoren und
Fuhrungskraften von Unternehmen der IHG-Gruppe diese Richtlinie an externe
Stakeholder weiterzugeben, um eine Angleichung zu fordern und das Engagement von
IHG fiir die Umwelt zu unterstreichen.
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e Rechtskonformitat und mehr: Wir halten alle geltenden Umweltgesetze, -
vorschriften und -standards in jeder Region, in der wir tatig sind, ein und bemiihen
uns, wenn moglich, mit unseren Dritteigentlimern zusammenzuarbeiten, um
bewahrte Praktiken und freiwillige Initiativen einzufihren. Wir beobachten
fortgesetzt externe Probleme und 6ffentliche Bedenken im Zusammenhang mit
der Umwelt und reagieren entsprechend.

e Transparenz und Berichterstattung: Wir sorgen flir Transparenz bezlglich
unserer Leistung zum Schutz der Umwelt und dem Fortschritt bei der Erreichung
unserer Nachhaltigkeitsziele. Regelmallige Berichte zu wichtigen Kennzahlen
werden den Stakeholdern, darunter Gasten, Mitarbeitern, Investoren und der
breiten Offentlichkeit, zur Verfligung gestellt.

e Kontinuierliche Verbesserung: Wir Uberprifen und bewerten unsere
Umweltleistung regelmafig, legen neue Ziele fest und nehmen bei Bedarf
Anpassungen vor, um unsere Nachhaltigkeitspraktiken kontinuierlich zu
verbessern.

e Schulungen und Sensibilisierung: Wir bieten unseren Kollegen Schulungen und
Fortbildungen an, um das Bewusstsein fir Umweltthemen zu scharfen und eine
Kultur der Nachhaltigkeit zu férdern. Unsere Kollegen werden ermutigt,
nachhaltige Praktiken in ihre taglichen Ablaufe zu integrieren. Wir sind bestrebt,
Gaste wahrend ihres Aufenthalts in  unseren Hotels zu einem
verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen zu motivieren.

e Risikomanagement: Wir beziehen auch kinftig umwelt- und klimabezogene
Risiken und Chancen in unsere Prozesse zur ldentifizierung und Minimierung von
Risiken im Unternehmen ein.

e Aufsicht des Vorstands: Wir behalten die Aufsicht Uber unsere Umweltstrategie
und -prioritdten sowie die Verwaltung unserer wichtigsten umweltbezogenen
Risikomanagementsysteme durch den Vorstand bei.

14. ENGAGEMENT

Engagement fir die Community: Wir arbeiten aktiv mit strategischen Partnern
zusammen, um lokale Umweltprojekte und -initiativen im Einklang mit den Richtlinien
und Einschrankungen zu unterstlitzen, die in unserer Richtlinie zur Unterstliitzung
unserer Communitys aufgefiihrt sind. Im Einklang mit unserer Menschenrechtsrichtlinie
versuchen wir, mit Communitys zusammenzuarbeiten, die von unseren
Umweltauswirkungen betroffen sein kénnten.

Partnerschaften und Interessenvertretung: Wir arbeiten mit gleichgesinnten
Organisationen zusammen und unterstltzen Initiativen, die Umweltschutz, nachhaltigen
Tourismus und globale Bemuhungen zur Bekdmpfung des Klimawandels férdern.

Bei Fragen oder Feedback zu unserer Umweltpolitik sende Sie bitte per E-Mail an
crteam@ihg.com.
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